
 
 
Finanzielles 
 
Für eine Einsatzstunde von K.N.U.T. oder Pa.U.L.A berechnen wir den aktuellen Mindestlohn, 
13,00  EUR. .  Die erste Stunde zählt voll, danach wird im Halbstundentakt abgerechnet. 
Bei Pa.u.L.A berechnen wir ab  dem 5. Termin innerhalb eines Quartals 15,00  Euro pro Stunde. 

Pro Einsatz fallen 7,00 EUR Fahrtkosten an. Bei Anfahrten von mehr als 20 Kilometern werden
0,30 EUR pro Kilometer berechnet. Zusätzliche Fahrten in der Betreuungszeit (z. B.  zum 
Sportverein, zur Musikschule oder einer Spielverabredung) werden mit 0,50 EUR pro Kilometer
berechnet. 

Für die Betreuung von Kindergruppen gelten gesonderte Konditionen. 
 
Bezahlen  können  Sie  bar  gegen  Quittung  oder  durch  Erteilung  einer  Einzugsermächtigung. 
Tipp:  Wenn  Sie  uns  ein  SEPA-Mandat  erteilen,  können  Sie  die  Betreuungskosten  von  der 

Steuer absetzen. 

 
 
 
Wir helfen Ihnen – helfen Sie uns 
Damit K.N.U.T. und Pa.U.L.A finanziert werden können, sind wir auf Ihre Unterstützung 
angewiesen – zum Beispiel durch einen höheren Betreuungskostensatz oder durch die 
Mitgliedschaft in unserem Verein. 
Machen Sie gerne auch Ihren Arbeitgeber auf K.N.U.T. und Pa.U.L.A aufmerksam. Ein Zeichen 
für Familienfreundlichkeit und soziales Engagement zu setzen, ist so leicht möglich. 
 

  Jährlicher Mindestbetrag beim Lokalen Bündnis für Familie Braunschweig e.V.: 
 

    48 EUR Privatpersonen 
  120 EUR Firmen/Institutionen 

Braunschweigische Landessparkasse 
IBAN: DE72 2505 0000 0199 8875 71 
BIC: NOLADE2HXXX 

 
 
Träger von K.N.U.T. und Pa.U.L.A ist das „Lokale Bündnis für Familie Braunschweig e.V.“ 
Der  im  September  2007  gegründete  gemeinnützige  Verein  hat  sich  zum  Ziel  gesetzt,  das 
Lebensumfeld für Familien in Braunschweig positiv zu fördern. 
 
 
Benötigen Sie weitere Infos? 
Lokales Bündnis für Familie Braunschweig e. V. 
Im Gebäude der AOK, 1. OG Raum 120 
Am Fallersleber Tore 3-4    38100 Braunschweig  
Tel.: 0531 389 69 98  (montags von 10.00 – 13.00 Uhr)
E-Mail: info@bsbff.de                     http://www.bsbff.de 

 
 
 

Informationen und Nutzungsbedingungen 

 

für 

 

K.N.U.T  +  Pa.U.L.A 

    akut                planbar 
 

                 Die Notfallnummer für
unerwartete Betreuungsausfälle

  Partner für planbare 
  Betreuungsengpässe 

 
 

       
 
 

Unsere Nummer für Ihre Betreuung 
 

0178 1956 291 
 

(Stand 3/2025)



 
 
 

Wann sind K.N.U.T. oder Pa.U.L.A für Sie da? 
 
K.N.U.T ist Ihre Notfallnummer für unerwartete Betreuungsengpässe, 
Pa.U.L.A für alle planbaren Betreuungsfälle. 
 

K.N.U.T Pa.U.L.A 

-  Ihr Kind ist krank und Sie müssen dringend 
   zur Arbeit. 
-  Sie oder Ihr Partner müssen ins Kranken- 
   haus. 
-  Die übliche Betreuung für Ihr Kind fällt aus. 
-  Sie müssen unerwartet zu einem  
   wichtigen Termin oder haben kurzfristig 
   notwendige Mehrarbeit zu leisten. 
-  Ihr Zug hat Verspätung und das Kind muss 
   abgeholt werden. 
 
Die maximale Betreuungsdauer beträgt zwei 
Tage. 

-  Sie  haben  einen  beruflichen  Termin,  der 
   über die Zeit ihrer üblichen Kinder- 
   betreuung hinaus geht, 
-  z.B. eine ganztägige Fortbildung, eine früh- 
   morgens beginnende Dienstreise oder wie- 
   derkehrende lange Sitzungen. 
-  Eine  Ausnahme  durchbricht  Ihren  Alltag, 
   wenn  z.B.  ein  Studientag  der  Schule  oder 
   Schließzeiten  in  der  KiTa  eine  Betreuung 
   erfordern. 
 
Der maximale Betreuungszeitraum beträgt  
drei Monate 

 
 
 
 
 
Telefonische Erreichbarkeit 
Montag - Freitag: 06 – 19 Uhr 
Zu allen anderen Zeiten können Sie 
Nachrichten auf der Mailbox hinterlassen. 
Wir rufen Sie zurück. 

Betreuungszeiten 
Montag - Freitag: 07 – 19 Uhr 
Darüber hinaus sind persönliche 
Absprachen möglich. 
 

 
 
 
 
Ablauf des Betreuungseinsatzes 
 
Wenn Sie die Handynummer (0178 1956 291) anrufen, meldet sich unsere Telefon-
bereitschaft. Sie besprechen direkt die Auftragsdetails und bekommen eine Betreuungskraft 
vermittelt, die zu Ihnen nach Hause kommt. 
Bitte nehmen Sie sich ca. 20 Minuten Zeit für die Einweisung der Betreuungskraft, denn nur 
eine gute Übergabe gewährleistet eine optimale Betreuung für Ihr Kind. 

 
 

 
Betreuungskräfte 
 
Unsere Betreuungskräfte sind Menschen, die sich sozial engagieren; sie haben Freude am 
Umgang mit Kindern und Erfahrung in deren Betreuung und Versorgung. 
 
Die Eignung der Betreuungskräfte wird von uns in einem ausführlichen Vorgespräch und 
anhand eines qualifizierten Führungszeugnisses überprüft. 
 
Außerdem besuchen unsere Betreuungskräfte Fortbildungen, z.B.: 
- Kurz-Lehrgang "Positive Erziehungsmethoden" 
- Säuglingspflege 
- Erste Hilfe Kurs 
- regelmäßige Supervision 
 
 
 
Aufgaben der Betreuungskräfte 
 
Zu den typischen Aufgaben gehört alles, was rund ums Kind anfällt: 
Aufsicht, Nahrungszubereitung, Füttern, Wickeln, Spiele, Vorlesen, Basteln, Spaß haben. 
Nicht zu den Aufgaben zählen hauswirtschaftliche Arbeiten. 
 
 
 
Rechtliches 
 
Die Betreuungskräfte sind beim Lokalen Bündnis für Familien Braunschweig e.V. 
angestellt, haftpflicht- und unfallversichert. 
 
Sie  als  Auftraggeber  schließen  einen  Betreuungsvertrag  mit  der  Betreuungskraft  als 
Vertreterin  des  Vereins  und  erteilen,  sofern  notwendig,  schriftlich  Ihr  Einverständnis, 
wenn Ihr Kind im PKW der Betreuungskraft transportiert werden soll. 
Für den Fall, dass Verabreichung von Medikamenten notwendig ist, stellen Sie bitte eine 
entsprechende Vollmacht aus. 
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